
Звіт про результати оцінювання якості викладання в 

Національному університеті «Острозька академія» у І семестрі 2024-2025 н.р. 

 

Опитування відбувалось відповідно до Порядку організації опитування та 

оцінювання якості викладання НаУОА (наказ ректора НаУОА № 89 від 29 вересня 2023 

року, протокол вченої ради НаУОА № 2 від 28 вересня 2023 року). Опитування 

відбувалося у системі UMSystem (my.oa.edu.ua). Перед початком опитування здобувачам 

були надіслані листи на корпоративні скриньки з інформуванням щодо запуску 

опитування та зазначенням кінцевого терміну доступу до анкет (01 січня 2025 р.). 

Інформація також розповсюджувалась Братством спудеїв через соціальні-мережі Facebook, 

Instagram. Викладачі інформували студентів про опитування з дисциплін наприкінці 

лекційних/практичних занять. Здобувачі вищої освіти для проходження опитування мали 

авторизуватися в системі через корпоративні скриньки в домені oa.edu.ua. Варто 

зауважити, що цьогоріч опитування розпочалося вчасно, про технічні помилки, що 

виникали в роботі системи UMSystem здобувачі та викладачі повідомляли технічну 

службу університету, що сприяли вчасному їх виправленню. 

Кожен викладач має окремий доступ виключно до своїх оцінок. У системі було 

сформовано звіти опитувань та надано ректору університету. Узагальнену інформацію зі 

звітів отримали завідувачі кафедр, декани/директори, заступники деканів/директорів з 

питань якості освіти. Результати опитувань обговорені на комісії з питань якості освіти, 

ректораті, засіданнях кафедр, рад факультетів/інститутів. Обговорені напрями 

удосконалення якості викладання. 

В цілому здобувачі вищої освіти всіх рівнів та форм навчання оцінили 424 

дисципліни; було отримано 2775 анкет; показники опитування високі, середнє значення – 

4,72 бали (рис. 1). Найвищими оцінками відзначено: педагогічний такт викладача та 

дотримання ним принципів академічної доброчесності. 
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Рис. 1. Результати опитування якості викладання в НаУОА за І семестр 2024-2025 

н.р. (середнє значення). 
 

Зазначимо, що здобувачами вищої освіти на відкриті питання були надані 

коментарі, де було відзначено кращих викладачів, проте були надані і рекомендації:  

- щодо змісту лекційного матеріалу; 

- щодо оновлення методичних матеріалів до дисциплін, розміщення їх в системі 

Moodle; 



- щодо системи та критеріїв оцінювання дисциплін. 

Відзначаємо також те, що формування внутрішньої системи якості освіти сприяє 

відкритості комунікації здобувачів та викладачів, що підтверджується коментарями на 

зразок: «Усі побажання були озвучені викладачу». 

Аналіз опитування за факультетом/інститутами показав високі оцінки опитування 

(таблиця 1). 

Таблиця 1 

Результати опитування за факультетом/інститутами за І семестр 2024-2025 н.р. 

(середнє значення) 

Питання 

Е
к
о
н

о
м

іч
н

и
й

 

ф
ак

у
л
ь
те

т 

Н
Н

І 

м
іж

н
ар

о
д
н

и
х
 

в
ід

н
о
си

н
 і

 

н
ац

іо
н

ал
ь
н

о
ї 

б
ез

п
ек

и
 

Н
Н

І 
п

р
ав

а 
ім

. 
І.

 

М
ал

и
н

о
в
сь

к
о
го

 

Н
Н

І 
со

ц
іа

л
ь
н

о
-

гу
м

ан
іт

ар
н

о
го

 

м
ен

ед
ж

м
ен

ту
 

Н
Н

 і
н

ст
и

ту
т 

л
ін

гв
іс

ти
к
и

 

1. Оцініть якість викладання навчальної 

дисципліни 

4,8 4,8 4.8 4,6 4.6 

2. Оцініть методику викладання навчальної 

дисципліни 

4,7 4,8 4.75 4,5 4.5 

3. Оцініть педагогічний такт викладача та 

дотримання ним принципів академічної 

доброчесності 

4,85 4,8 4.8 4,7 4.7 

Середній бал 4,78 4,8 4,78 4,6 4,6 

 

Основні напрямки вдосконалення проведення опитування та підготовки звіту на ІІ 

семестр 2024-2025 н.р.: 

1) переглянути перелік питань в анкеті разом зі студентським самоврядуванням 

університету;  

2) продовжувати працювати із удосконаленням системи звітності у системі 

UMSystem. 

 

Звіт підготувала: 

помічник ректора зі стратегічного розвитку 

та забезпечення якості освіти                                                                      Катерина ЯКУНІНА 
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